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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH PHONG Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: 547 /BC-UBND Vinh Phong, ngay G thang 7 nim 2026
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cdch thi tuc hanh chinh,
co ché mot cira, mot cira lién thong va thwe hién thi tuc
hanh chinh trén maéi truwdong dién tir thang 7 nam 2026

Can cir Cong vin s6 13862/VP-HCC ngay 15 thang 7 nam 2026 cia Vin
phong UBND tinh An Giang vé viéc phdi hop thuc hién béo cdo thang 7 nim
2026 cong tac kiém soat TTHC, co ché mot cira, mot cira lién thong va thuc hién
TTHC trén mdi truong dién tu.

Uy ban nhan déan xi Vinh Phong bao céo két qua thuc hién cong tac kiém
soat TTHC, co ché mdt cira, mot cira lién théng va thuc hién TTHC trén moi
truong dién tir thang 7 nam 2026, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Cat glam don gian héa thu tuc hanh chinh dua tren du' liéu theo
Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP

- Vé s6 lugng, tén co sé dir lidu duoc cong bb pham vi thong tin trong co
so dir liéu dugc khai thac, st dung thay the gidy to trong thanh phan hé so thu
tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cong qudc gia: Pén nay di cong bd 02 co s&
dir liéu, gdm Co sé dit liéu quéc gia vé dan cu va Co s¢ dir liéu ho tich dién tu
dé khai thac, stir dung thong tin thay thé gidy to trong thanh phan hd so thu tuc
hanh chinh.

- Vé s6 luong thi tuc hanh chinh c6 thanh phan hé so, gidy to st dung
théng tin tir co s& dir lidu dugc cong bo: Hién cé 4.617 thu tuc hanh chinh st
dung thong tin, dir liéu tir cac co s¢ dir liéu da duge cong b6 dé thay thé thanh
phan hb so, glay td trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.

- V& sb luong thu tuc hanh chinh da duoc tai ciu trac quy trinh dé str dung
thong tin, dit liéu tir co 8¢ diF liu duoc cong bb nhim thay thé thanh phan hd S0
hodc cat giam thu tuc hanh chinh: Pa c6 391 thi tuc hanh chinh duoc tai céu !’; a
trac quy trinh, gop phan don gian hoéa thu tuc hanh chinh, giam yéu cau cungj™
cap gidy to, nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan va ‘.

doanh nghiép.

2. Tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Trong thang, UBND x&@ Vinh Phong khong tiép nhén phan 4nh, kién nghi
nao cua nguoi dan va doanh nghiép vé cac quy dinh hanh chinh cling nhu hanh vi
hanh chinh.
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3. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Téng sb hd so TTHC da tlep nhan trong ky bao céo, trong do: S6 méi
t1ep nhén trong ky: truc tuyen 860 ho so, ky truée chuyén qua: 157 hd so (truc
tuyén 157 hd so). Tong hd so giai quyét 1a 1.017 ho so.

- 86 luong hd so da giai qpyet: 823 hd so, trong d6 giai quyét trude han:
795, ding han: 22, qua han: 06 ho so.

- S6 luong ho so dang giai quyét: 194; trong d6, trong han: 194 hé so.
4. Trién khai co ché mjt cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC

Thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu
vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co che mot cura, mot cura lién thong tai bd
phan moét cua va cong dich vu cong quoc gia. Bo tri 07 quay hudng dan, tiép
nhan va tra két qua cho ngudi dan. Quy trinh t1ep nhén va giai quyét ho so dam
bao rd rang, minh bach. Hé thong phan mém giai quyét thu tuc hanh chinh dugc
van hanh tuong ddi on dinh, hd tro can bo va ngudi dan.

5. Thue hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir

Duy tri cac hoat dong hd tro tai cho: Bo phan Mot ctra x& tiép tuc t6
chirc hudng dan, ho tro ngudi dan thuce hién cac budc dang ky tai khoan, nop ho
SO va thaph toan truc tuyen trén Coéng Dich vu cong. Dong thoi, bo tri cong chirc
truc tiép cégn tay chi viéc, kip thoi thdo g& vudng mac cho cac truong hop cong
dan gap la‘fé.khan khi thao tac trén moi truong dién tu.

Trlen Khai mé hinh hé tr¢ luu dong: Nhim chu dong dua dich vu cong
dén gan dan, UBND xa da xay dung va ban hanh Ké hoach huéng din dang ky,
ndp ho so, thia tuc hanh chinh truc tuyen dich vu cong luu déng cho ngudi dan
va doanh nghiép trén dia ban (thoi gian thuc hién tir ngay 01/7/2026 dén
31/12/2026). M6 hinh nay tap trung ho tro tai cdc khom, ap, giup nang cao ty 1€
phat sinh hd so truc tuyén thuc chét va giam 4p luc truc tiép tai tru s& co quan
hanh chinh.

II. PANH GIA CHUNG
1. Thuan loi

Cong tac cai cach thi tuc hanh chinh luén nhén dugc su quan tam, chi dao
ciia lanh dao don vi va su phdi hop cla cac co quan, don vi lién quan. Céac thu
tuc hanh chinh dugc céng khai, minh bach, tao diéu kién thuan lgi cho nguoi
dan va doanh nghiép trong qua trinh thyc hién. Viéc ung dung cong nghé thong
tin, st dung cac hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh va khai thac dit
liéu dung chung da gop phan néng cao hiéu qua tiép nhén, xu ly ho so, giam thoi
gian giai quyét va han ché viéc yéu cau nguoi dan cung cap lai cac thong tin da
co trong co so dir lieu.

2. Khé khan, vuong mic

Trong qué trinh thuc hién vin con mot s6 kho khan nhu cac quy dinh, quy
trinh nghiép vu thuong xuyén duoc cap nhat, diéu chinh, trong khi mot sb can
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bo chua kip thot nim bat day da nén con ling tang trong thao tac xu ly hé so.
Bén canh do, cong tac tap huén, huong dan nghiép vu c6 thoi diém chwa dap
g yéu cau thuc tién, dan dén viéc tiép cén va ap dung cac quy trinh méi chua
thuc su ddng déu gifta cdc can bd, anh hudng nhét dinh dén hiéu qua thuc hién
nhiém vu.

III. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé nghi cdc sd, ban nganh tinh tang cuong t6 chirc cac 16p tap hudn,
huéng dan nghiép vu khi co thay d6i vé quy trinh, hé théng thong tin hodc quy
dinh lién quan dén giai quyét thi tuc hanh chinh. Noi dung tap huan can gan voi
thuc té, c6 hudng dan thao tic cu thé trén hé thdng dé can bo dé tiép can va ap
dung Dong thot, dé nghi duy tri diu méi hd tro k¥ thuat dé kip thoi giai dap, Xur
ly cac vudng mac phat sinh trong qua trinh st dung hé thong, bao dam viéc tiép
nhan va giai quyét ho so duoc théng subt, hiéu qua.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién thang 7 nim 2026 vé cong tac kiém
soat TTHC, co ché mot cira, mét cura lién thong va thuc hién TTHC trén moi

truong dién tir cia UBND xa Vinh phong./. nqy% (’ HU T ICH

Noi nhin:

- UBND tinh (Van phong UBND tinh);
- CT, cac PCT. UBND xa;

-LDVP, CVNC;

- Luu: VT.

Nguyén Vin Sy




KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN)

TAI UBND XA VINH PHONG
Ky bido cio: THANG 7 NAM 2026
(Tir ngay 15/6/2026 den ngay 14/07/2026)

VE QUY PINH HANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH

- Pon vi bao cao: UBND x3 Vinh

Phong.

- Pon vi nhan bio cio: UBND
tinh (Van phong UBND tinh).

Bon vi tinh: S6 PAKN.
S6 lwgng PAKN dwoc tiép nhan Két qua xir Iy PAKN Sé
PAKN
Theo thoi Pa xir ly Pang xir ly 43 xii
A < Theo l’l@i =1 £ " 4 ,xu-
Tén nganh, dunig diém tiep Theondi | Theo thoi Iy
STT | linh vuc ¢6 o nhan dung diém ti€p nhan Hanh | Quy glj'q‘c
. . an
PAKN o Hanh | Quy Tong sb Hanh | Quy Tong sb gL 1 o tﬁig
vi | dinh | Tirky |Trong vi | dinh | Tirky | Trong hanh | hanh cong
hanh | hanh | truée | ky hanh | hanh | truée | ky chuinh | ERII, o
chinh | chinh chinh | chinh
(1) @ GGG+ | 4 | O (6) (7) | B=O)+10)=(11)+12) | (9) | (10) [ (A1) | (12) | (13)=(14)+(15) | (14) | (15) | (16)
Khong cd 0 0 0
TONG CONG 0 0 0




Don vi bao ciao: UBND xia Vinh
TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHiNH Phong.
TAI UY BAN NHAN DAN XA VINH PHONG - Don vi nhén bio cio: UBND
tinh (Van phong UBND tinh).

Ky bdo cio: THANG 7 NAM 2026
(Tir ngay 15/6/2026 dén ngay 14/07/2026)

S6 lwgng ho so tiép nhan S6 lwong ho so di giai quyét | SO lwong hd so dang giai
Trong ky
STT Linh vue gidi quyét z £ Truc tiép, | Tir ky z x| Trude | Dung g 2 s | Trong | Qua
Tong so Truc tuyén| dich vu | trwée Ttng:s6 han | han Quachm] "Long x0 han han
buu chinh
3)=@+(S) (N=@®)+ (11)=(12)
1 2 9 12 1
(1) @) e 5 © G | O | opan| ® | O | 0 |T gm0 ] 03
1 |Bao trg x4 hoi 2 2 0 1 0 1 1 1
2 |Chung thuc 579 579 0 579 578 1 0
3 |Dét dai 186 36 150 11 3 3 5 175 175
4 |Hang hai va dudng thuy 2 2 1 1 1 1
5 |H¢ tich 167 164 0 3 153 153 14 14
6 ;{12 tich - Pang ky thudng trd - Quan ly thu, So6 - 53 51 0 9 5 59 0 1 1
7 |Nguoi co cong 3 3 2 2 1 1
g Thanh 14ap va hoat dong doanh nghiép (ho kinh 24 24 23 9 14 i 1
doanh)
9 |Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung 1 1 1 1
TONG CONG 1017 860 0 157 823 795 | 22 6 194 194 0




KET QUA THU'C HIEN CO CHE MQT CUA,
MOT CUA LIEN THONG XA VINH PHONG

Ky béo cdo: THANG 7 NAM 2026
(Tix ngay 15/06/2026 dén ngay 14/07/2026)

- Pon vi bao cio: UBND xid

Vinh Phong.

- Pon vi nhin bio cio: UBND
tinh (Van phong UBND tinh).

Don vi tinh: Diém tiép nhdn,

HEUOoi.
Trung tim S6 lwong Nhéan su Dinh gia trang thiét bi tai cic TTPVHCC
] diém tié
Phuc vy hanh ha P Chuyén Co Nhan Trang bi du Trang bi di Trang bi da | Trang bi di man

STT chinh céng nhan trach | quan/phong vién may tinh cho may tinh ho may scan hinh cim i{rng tra
(TPVHCC) ciia chuyén mén h can b tiép trg thue hién ciru thong tin,
xa/phuong TTPVH cir dén dgnpg nhén/gidi quyét | Dich vu cong danh gia

CC TTPVHCC TTHC true tuyen
@) @ 3) @ (5) (6) () 3 ® (10)
1 Xa Vinh Phong 1 7 7 1 1 1 0 1

Luuy:

- Céc cdt (3), (4), (5), (6): Dién s liéu;
- Cac cot (7), (8), (9), (10): Trang bj du dién 1, Trang bi chua du dién 0.
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