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Két qua thue hién cong tic cii cich hanh chinh Quy I nim 2026

Cén ctr Cong vin s6 1267/SNV-CCHC ngay 09 thang 3 ndm 2026 cua S& Noi
vu tinh An Giang ve viéc béo cdo cong tac cai cach hanh chinh Quy I nam 2026. Uy
ban nhan dan xa Vinh Phong bao céo két qua thuc hién nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. C4c hoat ddng chi dao, diéu hanh cdng tac cai cach hanh chinh

Uy ban nhan dén x4 d& ban hanh Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 10 thang
02 na&m 2026 vé cai cach hanh chinh ndm 2026, K& hoach 33/KH-UBND ngay 13
thang 02 ndm 2026 v€ viéc ki€ém tra chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh va
van hoa cong vu nam 2026. Dong thot, Uy ban nhan dan xa da ban hanh kip thot,
day du cac van ban chi,dao, diéu hanh trién khai thuc hién c6ng tac cai cach hanh
chinh dam bao dung tién do.

2. Panh gia, cap nhit tién dd thwe hién ké hoach cai cich hanh chinh
nam 2026

Ban hanh K& hoach s6 20/KH-UBND ngay 10 thang 02 ndm 2026 vé cai
cach hanh chinh nam 2026, da dé ra 08 nhém nhiém vu chung cua cai cach hanh
chinh thf:o ‘huc'mg dan cua S& Noi vu tinh va xac dinh 08 muc»tiéu va 80 nhiém
vu cu thé can dat duoc trong nam 2026. Cac nhiém vu dang trién khai theo dung
tién do dé ra.

3. Panh gia vé cong tic kiém tra cii cach hanh chinh

~ Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh dugc trién khai nghiém tic, bam sat
ké hoach va chi dao cua cap trén. Uy ban nhén dén xa thuong xuy€n kiém tra dinh
kv va dot xuﬁt,’ tap trung vao cac ndi dung trong tam nhu: thuc hig}n thu tuc hanh
chinh, viéc chép hanh ky luét, ky cuong hanh chinh, cong tac ti€p nhan va giai
quyét ho so cho nguoi dan, té chuc, cing nhu viéc ing dung cong ngh¢ thong tin
trong giai quyét cong viéc.

4. Vé cong tac thong tin, tuyén truyén cii cach hanh chinh

- Céng tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh tho1 gian qua duog
quan tdm trién khai v6i nhi€u hinh thirc da dang, phu hop voi diéu kién thuc té
cua dia phuong. Uy ban nhan dan xa da chi dao tang cuong tuyén truyén thong
qua hé théng truyén thanh co s&, cac cudc hop dan, niém yét tai Bo phan Mot cua,
long ghép trong cac cudc hop, sinh hoat cua cac doan thé. .. Noi dung tuyen truyén
tap trung vao cac chu truong, chinh sach cia Dang va Nha nude vé cai cach hanh
chinh; quy trinh, thu tuc hanh chinh; dich vu cong truc tuyén; quyén va nghia vu
ctia ngudi dén, t6 chire khi tham gia giai quyét thu tuc hanh chinh.
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- Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong xa thiét 1ap ban ho tro tai Trung tm
phuc vu Hanh chinh cong xa trong gio hanh chinh. Truyén thong trén hé thong
truyen thanh, mang xa ho, Zalo, website Uy ban nhan dan x3 Vinh Phong. Can
b6 tiép dan phoi hop voi T cong nghé s cong ddng hd tro thao tac truc tiép cho
nguoi dan. Hudng dan nguoi dan tao tai khoan dich vu cong, dang nhép, nop ho
50, tra ctru két qua va thanh toan truc tuyén.

- Trung tam Van hda, The thao va Truyén thanh xa da xay dung 54 tin bai
vol 162 luot phat, tuyén truyén vé cac noi dung cai cach hanh chinh phat song
trong cac chuong trinh thoi su phat thanh, phét trén Dai truyén thanh xa véi noi
dung tuyen truyén veé két qua cong tac cai cach hanh chinh cua x&; viéc thuc hién
c4c giai phap trong cong tac cai cach hanh chinh cua xa; tuyén truyén hoat dong
cua Trung tam phuc vu Hanh chinh cong; viéc trién khai ung dung cong nghe
thong tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh; tuyen truyen vé cai cach thu tuc
hanh chinh trong linh vuc y té, gido duc, BHXH.. ; Viéc ung dung cdng ngh¢
thong tin va hoat dong quan Iy diéu hanh cla cic co quan don vi; cong tac chuyén
601 s0 trén dia ban x4, nhling két qua quan trong trong viéc chuyén dbi sd; y nghia,
tAm quan trong clia Dé 4n 06, vé tién ich cta cin cudc cdng dan; chirc nang, tinh
nang va cach thirc cai dat, dang ky, st dung VnelD....phat song trong cac chuong
trinh thoi su phat thanh, phat trén dai truyén thanh xi. X4y dung pano, dit tai khu
Trung tam hanh chinh xa.

5. Téng hop, cAp nhit tién do, két qua thue hién cic nhiém vu dwge Uy
ban nhan dan xia giao

Cong tac tong hop, theo ddi va cap nhat tién do thuc hién céc nhiém vu do
Uy ban nhan dan xa giao duoc trién khai tuong d6i chit ché va cé né nép. Van
phong HDND va UBND x4 da chu dong tham muu xay dung hé thong theo ddi
nhiém vu; thuorng xuyén don doc cac b phan chuyén mon cap nhat tinh hinh thuc
hién, ddm bao cac nhiém vu duoc trién khai dung tién d6 va yéu cau dé ra. Da ban
hanh Ké hoach s6 112/KH-UBND ngay 31 thang 12 nam 2025 ve viéc thyc hién
Chuong trinh hanh dong cua Ban Chép hanh Dang b6 xa thuc hién Nghi quyét dai
hoi Bang bd xa lan tht ! nhiém ky 2025-2030; Ke hoach s 108/KH-UBND ngay
31 thang 12 nam 2025 ké hoach phat trién kinh te xa hoi ndm 2026 trén dia ban

xd Vinh Phong. Dén nay, cac nhiém vu dang trién khai theo dung tién do dé ra.

6. Panh gia ve nhirng mé hinh, sang klen, giai phap moi trong cai cach
hanh chinh dwgc thi diém, nhan rong va trién khai c6 hiéu qua tai dia phuwong

~ Chua phat hién md hinh, sang kién, giai phdp méi trong cai cach hanh chinh
dé nhan rong.
II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

- Ket qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat: Ban hanh Ké
hoach sé 107/KH-UBND ngay 31/12/2025 vé kiém tra, xur 1y va ra soat vin ban
quy pham phap luat nam 2026
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- ’Két qua gé churc thi hanh phép luét va theo ddi, thi hanh phap luat: ban
hanh Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 27/01/2026 theo doi viéc thi hanh vén ban
quy pham phap luat nam 2026 trén dia ban xa Vinh Phong.

- Két qua klem tra, ra soat va hé thong héa van ban quy pham phap luat:
Ban hanh Cong van s6 169/UBND-VP ngay 23/02/2026 két qua ra soat, kién nghi
i 1y hiéu luc van ban quy pham phép luat cua Thu tudng Chinh phu.

Trong ky bao cdo khong cé ban hanh van ban quy pham phap luat nao.
2. Cai cdch thu tuc hanh chinh
a. Két qui ra sodt, cit giam, don gian héa thii tuc hanh chinh

Thu tuc hanh chinh dﬁ_,ré soat va chuan héa dugc tinh cong b 12‘1‘402 ‘thljl tuc,
xa da cdp nhat va niém yét dé thuc hién, cac thu tuc duoc hién trén phan mém giai
quyét thu tuc hanh chinh cua tinh va lién théng Cong Dich vu hanh chinh cong
quoc gia.

b. Tong hop, cip nhit so6 liwgng thii tuc hanh chinh thuc thim quyén
gidi quyet cua dia phwong

Trén co s& cac quyét dinh cong bd cia UBND tinh, Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong cap nhat 402 thu tyc hanh chinh thuge thAm quyén giai quyét dé
thuc hién cong khai, niém yét tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cua xa.
Ngoai ra, cap nhét 34 thu tuc thudc nganh doc tiép nhan tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong xa.

Péng thoi, cc thi tuc hanh chinh cling duoc cong khai trén Cong thong tin
dign tr cua UBND x3& tai muc thu tuc hanh chinh, dia chi
vinhphong.angiang.gov.vn, qua d6 tao diéu kién cho ca nhan, to chirc tim hiéu,
giam sat va thuc hién thu tuc hanh chinh.

c. Két qua thuwe hién co ché mot civa, mot civa lién thong trong gidi quyét
thi tuc hanh chinh

‘ - Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cta Trung tdm phuc vu Hanh chinh c6ng:
Uy ban nhan dan xa da quan triét, chi dao cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong
trong cic co quan, don vi thuc hién nghiém tic, cé hiéu qua Nghi dinh sé
118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ctiia Chinh phu vé thuc hién thu tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai BO phan Mot cua va Céng
Dich vu cdng quéc gia; Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng dugc dau tu co s
vét chét, trang thiét bi nhu may tinh, may scan, may in, klOt tra ctru, tu dung tai
lidu, ban, ghe cho can bg, cong chirc, ghé ngdi cho cua t6 chire, cong dan, bang
niém yét cac danh muc thu tuc hanh chinh theo quy dinh dam bao phuc vu cho
nguoi dan dén giao dich, tra ctu.

- Két qua thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong giai quyét
TTHC: Trong quy, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa da tlép nhan 3.433 ho
so he thong thong tin glal quyét thu tuc hanh chinh cua tinh (truc tuyén 3.159 ho so,
truc tiép 37 hé so, chuyen sang 237 ho so), giai quyét dung, trudc hen 3.356 hé so,
tré hen 2 ho so, chua dén ngay tra két qua 58 ho so; rut, bo sung 17 ho so.
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- Két qua tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cta ngudi dan, t6 chue lién
quan dén quy dinh TTHC: Trong ky, tiép nhan 03 phan 4nh, kién nghi cta t6 chirc,
cong dan. P4 tra 101 theo quy dinh.

- Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyet tha tuc hanh chinh:
Viéc giai quyet thu tuc hanh chinh trén dia ban xa chuyen bién 13 rét, ngay cang
phuc vu t6t hon yéu cau glai quyet tht tuc hanh chinh cua ca nhéan va t6 chirc. Hau
hét cac co quan chuyén mon déu bam sat va tuan thi cac quy dinh vé thi tuc hanh

chinh nhu vé thanh phan ho so, thoi gian thuc hién, yéu cau cac diéu kién vé thuc

hién thu tuc hanh chinh tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép trong
viéc lién hé giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

3. Cai cach to chire by may

- Céng tac ra soat to chtic b may, bién ché, sta ddi bd sung chirc nang
nhiém vy cua cc co quan chuyén moén, Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong va
don vi su nghiép truc thugc UBND x@ thuc hién phan cap quan ly theo dung quy
dinh. Uy ban nhéan dén xa tiép tuc chi dao céc co quan, don vi ra soat sua doi, bo
sung va xay dung quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va t6 churc, bién ché
theo dung quy dinh.

- Tinh hinh quan 1y, st dung bién ché tai cac co quan, don vi thude Uy
ban nhan dan xa duoc thuc hién theo dung quy dinh. Hién nay, xa Vinh Phong
co tong sb can bo, cong chirc, vién chire hién dang cong tac 1a 478 nguoi (bién
ché giao 12 524 nguoi). Trong do, Hoi dong nhan dan 05, Lanh dao Uy ban nhan
dén 03, Van phong Ho1 ddng nhan dan va Uy ban nhan dan x3 14 (bién ché giao
31), Phong Kinh té 11 (bién ché giao 19), Phong Van héa-Xa hoi 09 (bién ché
giao 18), Trung tam phuc vu Hanh chinh cong 05 (bién ché giao 09), Trung tam
Dich vu tong hop xa c6 mat 13 (bién ché giao 15), Tram Y té c6 mat 20 nguoi
(bién ché giao 22 ngudi); 11 Truong hoc cé mat 398 (bién ché giao 410).

- Trinh Ho1 déng nhan dan xa ban hanh céc Nghi quyét: Piéu chinh Nghi
quyet s6 31/NQ-HDPND ngay 29/12/2025 ctia Héi ddng nhan dan xa Vinh Phong
ve viéc giao bién ché can bo, cong churc trong co quan hanh chinh xa Vinh Phong
nam 2026; diéu chinh Nghi quyét sé 32/NQ-HDPND ngay 29/12/2025 cta Hoi
dong nhan dan xa vé viéc giao bién ché vién chtrc trong don vi su nghiép cong lap
thudc Uy ban nhan dén x3 Vinh Phong ndm 2026; tam giao bi€n vién churc trong
cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban xa Vinh Phong ndm 2026; tam giao
bién ché can bo cong chirc trong co' quan hanh chinh nha nuécxd@ Vinh Phong
nam 2026; mién nhiém Uy vién Uy ban nhén dan x3 Vinh Phong nhiém ky 2021-
2026; bau bd sung Uy vién Uy ban nhan dan xa Vinh Phong nhiém ky 2021-2026.

4. Cai cach ché dj cong vu

- Ban hanh Quyét dinh diéu dong 01 cong chirc van phong HDND&UBND
x3 vé nhan nhiém vu tai co quan Uy ban MTTQ Viét Nam xa; Quyét dinh bo
nhi¢m chuc vu Giam dbc va Pho Giam déc Tram Y té x3 Vinh Phong; Quyét dinh
phé duyét Bé 4n thanh 1ap Tram Y té xA Vinh Phong trén co s¢ tiép nhan nguycn
trang 03 Tram Y té thudc Trung tim Y té Vinh Thuan truc thugc SO Y té; Quyét
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dinh thanh lap Tram Y té xa Vinh Phong; Quyét dinh bd nhi¢m phu trach ké toan
don vi Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong va Tram Y té xa@ Vinh Phong.

- Tiép nhan 05 ho so nghi theo Nghi dinh 154/2025/ND-CP.

5. Cai cach tai chinh céng

- Két qua thuee hién cdc quy dinh vé quan Iy tdi chinh - ngdn sdch tai dia phuong

+ Tién d0, két qua thuc hiép thu ngan sach nha nudc: du toan 40.300 triéu
dong, dén nay thu 14.650 triéu dong, dat 36,35% du toan.

+ Két qua thuc hién Ké hoach giai ngan vép dau tu cong: ké hoach tinh
giao la 16.577 tri¢u dong, giai ngan 0 tri¢u dong (UBND tinh giao ngay
07/3/2026).

+ Tién do, két qua thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc ve tai chinh, ngan sach: khong.

- Két qua thuc hién quy dinh vé quan 1y, si dung tai san cong

Uy ban nhan dan xa da b tri chd lam viéc cho cac co quan, don vi thudc xa
tai don vi hanh chinh mé1 dam bao, trang bi cac perO'ng tién, thiét bi may moc can
thiét cho viéc thyc hién nhi¢m vu chuyén mén, két nbi cac duong tmyen dam bao
thong sudt dam bao phuc vu Nhan dén va thyc hién viéc chuyén déi sé.

Tuy nhién, mdt sé may moc, trang thiét bj da xudng cip nén trong thuc hién
nhi¢ém vy con gdp khong it khé khan. Cong tac quan ly, khai thac co so vat chat

du thira sau hop nhat (tru so cii) con chdm; mot s¢ don vi chua cé diéu kién bo tri
day du trang thiét bi 1am viéc theo md hinh méi.

- Két qua thuc hién co ché tw chii tai chinh tai cac don vi su nghiép cong
lap

Quan tam sip xép, t6 chuc lai don vi su nghiép cdng lép phu hop voi to
chttc chinh quyén dia phuong 02 cap. S6 don vi su nghiép cong lap truc thude Uy
ban nhan dan x@ Vinh Phong gdm c6 14 don vi (02 Ban quan ly, 11 Tru’ong hoc;
01 Trung tdm Dich vu téng hop) khong cé thay ddi vé sb luong don vi su nghiép
cong 1ap so voi trude sap nhap.

- Ddnh gia mirc do tw chu cua cac don vi sy nghiép cong ldp

Trén dia ban xa c6 14 don vi su nghiép cong 1ap truc thuée Uy ban nhan dén
x@ Vinh Phong, trong d¢: 12/14 don vi do nha nudc bao dam chi thuong xuyén
(thuéc nhom 2.5); 01/14 don vi tu bao dam chi thuong xuyén (thudéc nhom 2.3);
01/14 don vi tu bao ddm mét phan chi thuong xuyén (thudc nhom 2.4).

6. Xay dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- Két qud hoan thién thé ché phuc vu xdy dung, phat trién Chinh quyén dién
tr, Chinh quyén sé ¢ dia phwong

Ban hanh Quyet dinh s6 653/QD-UBND, ngay 02/3/2026 vé viéc kién toan
Ban chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé 601 m&i, sang tao, chuyén doi sb va
Pé an 06 xa Vinh Phong; Ban hanh Ké hoach sé 59/KH-UBND ngay 10/3/2026
vé nang cao Chi s6 danh gid murc d6 chuyén déi s6 (DTI) xd Vinh Phong 2026.
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- Két qua xdy dung, phdt trién ha tang ky thudt

Hé thong mang n6i by (LAN) tai Uy ban nhan dan xa dugc dau tu, nang
cép, bao dam két noi thong sudt. Trang bi may chu, may tinh dé ban, may in, thlet
bi héi nghi truc tuyén co ban dép tmg yéu cau cong viéc. Két nbi internet toc do
cao, bao dam an toan, bao mat thong tin trong qua trinh xur 1y va truyen tai dir ligu.
Phong lam viéc ctia Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong duoc bé tri thiét bi hién
dai, tao thuan loi cho ngudi dan khi dén giao dich.

- Két qua xdy dung, phdt trién cac hé thong nén tang

Khai thac hiéu qua phan mém vin phong dién tur phuc vu trao d6i van ban
dién tu gitra xa v6i cap trén, bao dam 100% van ban di, dén dugc xur ly dién tu.
Trién khai cap 06 chit ky s6 cho 06 co quan va 58 chir ky s6 cho cén b, cong
chiee, gop phan nang cao hiéu qua didu hanh, xu 1y ho so.

- Két qua xdy dumg, phdt trién dik liéu

Hoan thanh c@p nhat dur ligu dan cu, ho tich, dat dai, nguoi cé cong va bao trg
x4 hoi theo hudng dong bod véi co sé dit liéu qudc gia. Timg bude hinh thanh kho dur
liéu dién tir phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh ctia Uy ban nhan dan xa. Thuong
xuyén ra soat, chuan héa thong tin dir liéu bao dam tinh chinh xac, kip thoi. Tang
cuong két ndi, chia sé dit liéu gitta xd va cac co quan chuyén mon cap trén.

- Két qua xdy dung, phdt trién cdc vmg dung, dich vu ngi bo

Ung dung phan mém quan 1y vin ban trong tiép nhan, xir 1y va ban hanh van
ban dién tu trén van phong dién tir tinh An Giang (vpdt. angiang. gov. vn). Trién khai
ng dyung quan ly lich cong tac, hoi hop truc tuyén, tiét kiém thoi glan chi phi. Ung
dung phan mém quan ly tai chinh - ké toan, quan ly can bd, quan ly chuyén nganh
(y té, gido duc, ....).

- Két qua xdy dung, phat trién im g dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép

Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng phuc vu ca nhén va td chuc nhanh
chéng, cong khai, minh bach. Ting cuong Umg dung cong nghé thong tin trong
giai quyét thu tuc hanh chinh: giam thoi gian xir Iy, ndng cao muc d6 hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép.

- Két qua xdy dumg, phat trién do thi thong minh

Ting budc trién khai cac tng dung do thi thong minh gin v6i nhu cau thuc
tién cta nguodi dan (gidm sat an ninh, chiéu sang thong minh, ...). Ph01 hop voi
don vi chuyén mon cap trén dé tich hop dit liéu dan cu, dat dai, y té, gido duc..
phuc vu cong tac quan ly dia phuong. Tang cuong kénh tuong tac gita chmh
quyén va Nhén dén thong qua Gng dung di dong, trang thong tin dién tu, mang xa

hoi. Gop phan x4y dung chinh quyén dién tu tién téi chinh quyén s, tao nén tang
hinh thanh d6 thi thong minh cap xa.

- Két qua cung cdp dich vu cong truc tuyén
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Trong quy, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa da tiép nhan va giai
quyét 3.159/3. 433 ho so true tuyen dat 92,02%. C6 100% thu tuc hanh chinh
thudc thim quyén giai quyét cua Uy ban nhan dan xa dugc cap nhat, cong khai,
minh bach trén hé théng. Ty 18 hd so ndp truc tuyén ngay cang téng, nhiéu thu tuc
duoc xur 1y rit ngén thoi gian so vai trude day. Cai thién rd rét chi s hai long cua
ngudi dan, doanh nghiép dbi voi chat luong dich vu hanh chinh cong.

1. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cue

- Bugc sur quan tam cua Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh va cua céc s&, nganh
cap tinh, su lanh dao, chi dao quyét liét cta Dang uy, Uy ban nhén dén xa da kip
thoi ban hanh céc van ban chi dao, diéu hanh vé cong tac cai cach hanh chinh theo
quy dinh. Cac co quan, don vi, dac biét 1a nguoi ding dau d3 tich cuc trién khai
thuc hién nhiém vy cai cach hanh chinh theo ké hoach.

- Cai cach thu tuc hanh chinh duoc trién khai thuc hién cé hiéu qua, tap
trung ning cao chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh
nghiép. Nhiéu quy trinh, thi tuc hanh chinh d& dugc ra soét, bé sung, don gian
hoa tao thuan loi cho ngudi dan.

- Két qua to chire thuc hién giai quyet thii tuc hanh chinh theo co ché “mot
ctra, mot cura lién théng” co nhitng chuyén bién tich cue; cong tac niém vet cac
thu tuc hanh chinh dugc thuc hién nghiém tuc, tao diéu kién thuén loi cho t6 chirc
va cong dén; timg budc tao 10ng tin ctia ngudi dan doi voi cac co quan nha nudc.
Budc dau trién khai cé hiéu qua tiép nhén va giai quyét ho so dich vu cong truc
tuyén tai xa.

- Trlen khai thuc hién s6 hoa két qua giai quyet thii tuc hanh chinh; Két qua

giai quyét thu tuc hanh chinh ¢ nhleu chuyen bién tich cuc, ty 1é thanh toan truc
tuyén cua xa dat 99,72%; ty 1é s6 hda két qua ho so dat 95,79%.

2. Nhiing ton tai, han ché, nguyén nhin

Hinh thirc tuyén truyén cai cach hanh chinh tuy c6 déi méi nhung con cham.
Sang kién méi, cach lam hay trong cdng tac cai cach hanh chinh chua phat huy
hét hiéu qua. Tuy duong truyen dugc nang cap nhung khi van hanh doi luc van
con chdm lam anh huong dén qua trinh xu ky hé so trén cong dich vu cong. Ty 1é
nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén con it, nguoi dan dung app ngan hang
thanh toan truc tuyén con han ché.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
QUY II NAM 2026
1. Cai cach thé ché
T6 churc thi hanh phap luat va theo ddi thi hanh phap ludt; tang cuong tuyén

truyén, phd bién gido duc phéap luat trén dia ban xa; kiém tra, ra soat va hé thong
hoéa van ban quy pham phap luat.




2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Tiép tuc cai tién, nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua Trung tam
phu vu Hanh chinh cong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09 thang 6 nam 2025 ctia Chinh pht vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché
mot clra, mot cura lién thong tai B phan mot cua va cong dich vu cong quoc gia.

3. Cai cach to chirc bo may

Thuc hién sép xép td chirc bd may co quan hanh chinh, don vi su nghiép
cong 1ap, tinh gon, hiéu qua theo van ban chi dao ctua Trung uong, cua tinh va cap
uy cung cap quy dinh.

4. Cai cach ché d¢ cﬁng vu

Thuc hién Quyét dinh s6 07/2025/QD- UBND ngay 12 thang 9 nam 2025
ctia Uy ban nhan dan tinh An Giang quy dinh vé phén cap tuyén dung, sir dung va
quan ly cong chue thudc tham quyén quan 1y cla Uy ban nhan dan tinh An Giang.
Uy ban nhan dén x4 thuc hién quy trinh céng tac cdn b; cong tac quan ly, su dung

cong churc, vién chuc theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién tét co ché tu chu theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17
thang 10 nam 2005 cta Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé
str dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh dbi véi cac co quan nha nude va
Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay 07 thang 10 nam 2013 cua Chinh phu stra doi,
bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/ ND-CP ngay 17 thang 10 nam

2005 ctia chinh phu va Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021
cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu tai chinh ctia don vi su nghiép cong lap.

Béao dam thyc hién tiét kiém va hiéu qua cac khoan chi tai chinh - ngan sach,
tai sén cong; thuc hién tot cong tac quan ly nha nudc vé ngan sach, quy dinh vé ché
d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché, kinh phi quan 1y hanh chinh doi
v4i cac co quan nha nude va don vi sy nghiép cong 1ap. Pay manh tmg dung cong
nghé thong tin trong cong tac quan ly tai chinh, tai san cong.

6. Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

Ap dung, duy tri va cai tién hé thong quan ly chét luong phu hop tiéu chuén
qudc gia TCVN ISO 9001: 2015 bang phan mém ISO dién tir thay ISO gidy.

Thuyc hién ¢6 hi¢u qua Trang thong tin dién tu cua Uy ban nhan dan xa nham
cung cép thong tin, th tuc hanh chinh va cac dich vu cong cho ca nhén, t6 chie kip
thoi, ty 18 van ban, tai liéu chinh thic gilta cdc co quan nha nude dugc trao d6i hoan
toan dudi dang dién tir. Phdi hop chit ché, thuong xuyén véi S6 Thong tin- Truyen
thong va cac don vi chuyén nganh c6 li€n quan bao tri, kiém tra duong truyén,
thiét bi may tinh dinh ky dam bao thong sudt trong tiép nhéan va tra két qua cho
ngudi dan va doanh nghiép.

7. Céng tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Pay manh truyén théng, nang cao nhén thire va k¥ ndng s6 cho can bo, cong
chirc, nguoi dan, doanh nghiép qua cac nén tang truc tuyén. Cép nhat, béo céo két
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qua thuc hién tiéu chi, ti€u chi thanh phan noi dung thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh, K& hoach vé cai thién va nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh (Par
Index), Hai long cta nguoi dan, t6 chirc ddi vl su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS), Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) va Hiéu qua Quan
tri va Hanh chinh cong (PAPI) trén dia ban xa Vinh Phong. T4 chirc téng két két
qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh theo quy ché; phat huy duoc vai tro,
trach nhiém cua nguoi ding du co quan, don vi cling nhu viéc thuc hién nhiém vu
cta can bd, cong churc, vién chirc va nguoi lao dong trong thoi gian toi.

Trén ddy la bao céo két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
Quy I nam 2026 va phuong huéng, nhiém vu Quy II nam 2026 cta Uy ban
nhan dan xa Vinh Phong./.

Noi nhin:~ r/‘}ﬁ-“lj_ IEJ-%%"HEEH
-So Néivy;, 7 N \)H D) CHU TICKH
- TT. Pang uy xa; LI

- TT. HDND xi; ‘

- CT, PCT. UBND xi;

- Céc co quan, don vi thudc xa;

- Thanh vién Té Céng tac CCHC xa:
- Luu: VT, ttcloan.

Chéu Ngoc Cén




Q AN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
! Doc lap - Tw do - Hanh phiic

Biéu miu 2
Cai cach the che

STT Chi tiéu thong ké Két qué théng ké Ghi chi
(St dung trong ky bao cdo quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé licu
1. Téng s6 VBQPPL! do dia phwong ban hanh Vin ban =a+b
B S6 VBQPPL do cép tinh ban hanh Vin ban a
1.2. S6 VBQPPL do cip x4 ban hanh Vin ban 0
2, Kiém tra, xir Iy VBQPPL
2.1. S6 VBQPPL da kiém tra theo thdm quyén cua cép tinh Vin ban
2.2, Ty 1& xtr Iy VBQPPL sau kiém tra % =b/a*100
2.2.1. | Téng s6 VBQPPL can phdi xir ly sau kiém tra Vin ban a
2.2.2. | 86 VBOPPL c6 kién nghi xir Iy da xi Iy xong Vin ban b
3. Ra soat VBQPPL
3.1. S6 VBQPPL da ra soat thudc thim quyén cua cip tinh Vin ban
3.2. Ty 1& xir Iy VBQPPL sau ra soat % = b/a*100
3.2.1. | Téong sé6 VBQPPL can phdi xit Iy sau ra sodt Vin ban a
3.2.2. | 86 VBOPPL c6 kién nghi xir Iy da xir Iy xong Vin ban b

! Van ban quy pham phép luat.




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Biéu miu 3
Cai cach tha tuc hanh chinh

e Két qua thong ké
STT , ChitEwiinlel Bo : Ghichd | Phéncong
(Str dung trong ky béo cao quy, 6 thang, nam) T : S6 liéu

1. Théng ké TTHC
1.1 S6 TTHC di dugc phé duyét phuong an don gian héa Thu tuc
1.3, S6 TTHC céng bd méi Thu tuc
1.3. S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc
1.4. Téng s6 TTHC thudc thim quyén giai quyét tai dia phuong 404
1.4.1. S6 TTHC cdp tinh (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) | Thu tuc
1.4.2. S6 TTHC cdp xd (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) 402
2. Thue hién co ché mdt cira, mét cira lién thong
2.1, Ty 1&¢ TTHC thuc hién viéc tiép nhan, tra két qua tai Bo 97,26

phan Mot cura

22 S6 TTHC dang thuc hién tiép nhén va giai quyét khong 402
phuc thudc vao dia gioi hanh chinh

3. Két qua giai quyét TTHC
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Ty 1& hd so TTHC do cac s&, nganh tiép nhan dugc giai

N 2 0
3 quyét dung han %
F1.d. Tong s6 hé so TTHC da gidi quyét xong Hb so
LL2 S6 ho so TTHC giai quyét ding han Hb so
. Ty 18 hd so TTHC do UBND cép x tiép nhdn duoc giai 99,94%
. quyét ding han
321 Téng sé ho so TTHC da gidi quyét xong 3358
322 S6 hé so TTHC gidi quyét ding han 3356
Ty 1& giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh 100%
33.
TTHC
Tong s6 PAKN da tiép nhan (truc tiép hodc do co quan ¢é
3.3.1. ; 3 e 3
tham quyén chuyén dén)
332 Sé PAKN da gidi quyét xong 3




CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

Bi¢u miu 3
Cai cach thi tuc hanh chinh

S Két qué théng ké
STT : Ch vihomele S : Ghichi | Phan cong

(Str dung trong ky bao cao quy, 6 thang, ndm) ik : So liéu
L Théng ké TTHC
1.l S6 TTHC da duge phé duyét phuong an don gian héa Thu tuc
1.2. S6 TTHC céng bd mai Thit tuc
1.3. S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc
1.4. Téng s6 TTHC thude tham quyén giai quyét tai dia phuong 404
1.4.1. S6 TTHC cd’p tinh (Bao gom ca TTHC cia co quan nganh doc) | Thu tuc
1.4.2. S6 TTHC cdp xi (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) 402
2. Thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong
2.1. Ty 18 TTHC thuc hién viéc tiép nhan, tra két qua tai Bo 97,26

phan Mgt cua

2.3, S6 TTHC dang thyc hién tiép nhan va giai quyét khong 402
phuc thugc vao dia gidi hanh chinh

3. Két qua giai quyét TTHC
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Ty 1& hd so TTHC do cac sd, nganh tiép nhan dugc giai

0
Al quyét dang han B
Sd.d, Tong s6 ho so TTHC da giai quyét xong Ho so
3.4.2 S6 ho so TTHC giai quyét ding han H6 so
%y Ty 1& hd so TTHC do UBND cép xa tiép nhan duoc giai 99,94%
. quyét ding han
3.2.1. Tong s6 hé so TTHC da gidi quyét xong 3358
3.2.2. S6 ho so TTHC gidi quyét ding han 3356
Ty 1é giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé& quy dinh 100%
3.3.
TTHC
Tong sé PAKN da tiép nhan (true tiép hodc do co quan cé
3.3.1 el b 3
tham quyén chuyén dén)
332 S6 PAKN da giai quyét xong 3




DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
\ Ddc lap - Tw do - Hanh phic

Biéu mau 5

9. - A A A
Cai cach che do cong vu

hi tiéu théne ké Két qua thong ké
STT : St o ; Ghi chi
(St dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, ndam) Don vi tinh S6 liéu
1 Vi tri viéc lam cia cong chire, vién chire
1.1. S co quan, to chirc hanh chinh da duoc phé duyét vi tri viée lam . 4
) Co quan, don vi
theo quy dinh
1L.2. S& don vi su nghiép da duogc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh Co quan, don vi 0
1.3, SH co quan, to chirc ¢6 vi pham trong thuc hi€n vi tri viéc lam phat . 0
£ Co quan, don vi
hién qua thanh tra
2. Tuyén dung cong chire, vién chirc
2.1. S6 cong chire duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
22, S vién chirc duge tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 0
3. S6 lwgng lanh dao quan Iy dwoc tuyén chon, bé nhiém thong Neusi 0
qua thi tuyén (Lity ké tir dau nam) gt
4. S6 lwgng c4n bd, cong chire, vién chire bi ky luat (cd vé Pang va —a+b+c+d

chinh quyén).




4.1, S lanh dao cap tinh bi ky lut. Nguoi
42, SH lanh dao cép s&, nganh va UBND cip x4 bi ky lut. Ngudi
43. S6 lanh dao cip phong thudc s, nganh va UBND cap x bi ky ludt. Nguoi
4.4, ) nguoi lam viéc huong luong tor NSNN tai cac don vi SNCL bi Wit

ky luat.




Doc lap - Tu do - Hanh phic

Bieu mau 6
Cai cach tai chinh cong

AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké
STT : e : : 3 > Ghi cha
; (Sur dung trong ky bdao cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé lidu
1. Ty 1¢ thue hién K& hoach giai ngan vén diu tu cong % =b/a*100
1.1. K¢é hoach duoc giao Triéu dong 16.577 | Tinh giao ngay
07/3/2026

1.2. D3 thuc hién Triéu dong 0
2. Thyec hién ty chu tai chinh cia don vi sy nghiép (DVSN) tai dia 14

phwong (liy ké dén thoi diém bdo cdo)
5T Tong s6 DVSN cong lap tai dia phuong Don vi
2.2, S6 DVSN tu bao dam chi thuong xuyén va chi diu tu Pon vi
2.3 S6 DVSN tu bao dam chi thuong xuyén Don vi 1
2.4. S6 DVSN tu bao dam mot phan chi thudng xuyén Pon vi 1
2.4.1. S6 PVSN ti bao dam tir 70% - dudi 100% chi thuong xuyén Don vi
242, S6 VSN tw bao dam tir 30% - duéi 70% chi thuong xuyén Don vi
24.3. S6 PVSN tuwr bao dam tir 10% - dudi 30% chi thuong xuyén DPon vi 1
2.5. S6 DVSN do Nha nuée bao dam chi thuong xuyén Don vi 12
2.6. S6 lugng DVSN di chuyén déi thanh cong ty ¢d phan (liiy ké dén | Don vi

thoi diém bdo cdo)




N DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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Biéu mau 7

G thoiio k2 Két qua thong ké
STT : (‘:hl’tlell’ tho‘ng ké : q g : Ghi chii
(S dung trong ky bao cdao hang quy, 6 thang, nam) Domn vi tinh So liéu
e o R T S S T Chua =0
1. Cap nhat Kién tric chinh quyén dién tir phién ban maéi nhat . .
Hoan thanh = 1

) Ty 1€ bio cio dinh ky dugc giri, nhin qua Hé théng thong tin bao o

g ca0 quoc gia =
3 S6 liéu vé trao ddi vin ban dién tir
51 | Thuc hién két ndi, lién thong cac He thong quan Iy vén ban diéu hanh ti

i cap tinh dén cap xa
3.1.1. | Ty Ié s0, nganh da két néi, lién thong véi UBND tinh % 100
3.1.2. | Ty l¢ UBND cdp xa da két néi, lién théng véi UBND tinh % 100

Ty 1€ str dung vén ban dién tir ctia dia phuong (Chi thong ké ty lé van
3.2. ban dwoc gui hoan toan dudi dang dién tu; s dung chit ky so, chirng % 100
thu s6 va guti trén moi truong dién tir).

3.2.1. | Ty Ié sit dung véin ban dién tir cia cdc s6, ban, nganh cdp tinh % 100
3.2.2. | Ty ¢ sir dung van ban dién tir ciia UBND cap xa % 100
4. Cung cép dich vu céng true tuyén (DVCTT)
4.1. Ty 1&¢ DVCTT toan trinh du diéu kién % =b/a*100 5,85%
&40 Téng 56 DVCTT du diéu kién lén truc tuyén toan trinh Thu tuc a 171




4.1.2. | S6 lwong DVCTT toan trinh Thu tuc b 10
472 Ty 1& DVC c¢6 phat sinh h6 so ndp truc tuyén (toan trinh + mét phéan) % =b/a*100 7,9
421 Eﬁgéizg ]l?(‘)\;%g 2cc;1 ii}]lla:hs&g? hé so (gom cac DVCTT c¢é phat sinh ho so truc tuyén hodc Thi tuc H 228
4.2.2. | S6DVCTT c6 phat sinh hd so tryc tuyén Thu tuc b 18
43 Ty 1é hd so truc tuyén toan trinh % =b/a*100 20,22
4.3.1 | Téng sb hé so cia DVCTT toan trinh (gdm hé so ndp truc tuyén + truc tiép) Thu tuc a 3438
4.3.2 | Sb hd so ndp truc tuyén ctia cic DVCTT toan trinh Thu tuc b 695
4.4 Tong s6 TTHC dang cung cap triee tuyén mite dé 3 va 4 cia dia phirong % =b/a*100 79,78
4.4.] Téng s6 ho so ctia DVCTT mét phan (gém hd so ndp truc tuyén + truc tiép) H6 so a 3438
4.4.2 | S6hd sondp truc tuyén cia cac DVCTT mét phén Hb so b 2743
4.5 Ty 18 TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % =b/a*100 100
4.5 ] Téng s6 TTHC c6 yéu ciu nghia vu tai chinh (tit ca cac TTHC c6 phat sinh phi, 1& phi,...) Thu tuc

4.572. | $6 TTHC da duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén trén Céng DVC québc gia Thu tuc
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