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KE HOACH

Trién khai thue hién chinh sach trg gitip phap ly cho nguoi khuyét tat
thudc dién dwoc trg gitp phap ly nim 2026

Can cu K& hoach s6 87/KH-UBND ngay 13/02/2026 cia UBND tinh An
Giang trién khai thuc hién chinh sach trg gitip phap 1y cho nguoi khuyet tat thuodc
dién dugc tro giup phap ly trén dia ban tinh An Giang nam 2026. Uy ban nhan
dan xa Vinh Phong xay dung K& hoach véi cac ndi dung sau day:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

a) Tang cuong hi€u qua thuc thi chinh sach va phap luat vé tro gitp phap
Iy (TGPL) dbi voi ngudi khuyét tat thuoc dién duge TGPL; day manh truyen
théng nham ning cao nhén thic cua cong ddng va ctia nguoi khuyét tat vé quyén
duoc tro giup phap 1y mién phi.

b) Mo rong kha nang tiép gan dich vu TGPL, bao dam nguoi khuyét tat
dugc cung cép dich vu phap 1y mién phi theo ding quy dinh.

¢) Nang cao nhan thic vé quyen duoc tro giup phap ly mién ph1 bao dam
cung cap tro giup phéap 1y kip thoi, day du, c6 chét lugng cho nguoi khuyét tat
theo dung quy dinh.

d) Tang cudng su phbi hop giira t6 chirc thuc hién TGPL véi co quan co
tham quyen tién hanh té tung va cac co quan, t6 chuc lién quan nham bao dam
nguoi khuyét tat duge TGPL kip thoi va higu qua,

e) Nang cao nang luc ngucn thuc hi¢n TGPL va chat luong vu viéc TGPL;
day manh cong tac k1em tra, giam sat va truyén thong vé TGPL gitip ngudi dan,
trong do c6 nguol khuyet tat hidu, tiép can va sir dung TGPL theo diing quy dinh
cua phap luat.

2. Yéu cau

a) Noi dung va phu’orng thuc td chire cac hoat dong TGPL bao dam tudn thu
quy dinh ctia Luat Tro gitp phap 1y, Ludt Nguoi khuyét tat va cac van ban c6 lién
quan. Pong thoi, cac hoat dong duoc thiét ké phu hop véi dac thu ciia nguoi
khuyét tat, bam sat va gan két chat ché véi cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap da
duoc xéac dinh trong céac K& hoach, Chuong trinh, Pé 4n vé ngudi khuyét tat.
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b) Tang cuong va d4y manh co ché ph01 hop lién nganh, bao dam sy tham
gia chat ché, thu‘ong Xuyén cua cac co quan, t6 chure ¢6 lién quan trong hoat dong
TGPL cho ngudi khuyét tat.

c) Viéc trién khai thuc hién chinh sach TGPL dbi voi nguoi khuyét tat phai
bao dam tinh kha thi, hiéu qua va phu hop véi diéu kién thuc tién tai dia phuong.
C6 thé 16ng ghép cac hoat dong TGPL véi cac chuong trinh ho tro phap ly khac
hogc cac Chuong trinh muc tiéu qudc gia, nham téi wu héa nguon luc va bao dam
hiéu qua bén viing.

d) Tang cu'orng ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi so trong trg giup
phap Iy cho ngudi khuyét tat; tao diéu kién thuan loi cho ngudi khuyet tat tiép can
TGPL bang nhiéu hinh thirc khac nhau, dac biét la cac hinh thire hd tro truc tuyén,
tu van tir xa, dang ky vu viéc dién tir va tlep can thong tin ¢ dinh dang phu hop.

II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Thwe hién TGPL cho nguoi khuyét tat thude dién dwoc TGPL

Hoat dong 1: Ting cudng trién khai cac viéc, vu viéc TGPL cho nguoi
khuyét tat thudc dién duoc TGPL, trong d6 uu tién xur ly nhitng viéc, vu viée lién
quan den ngudi khuyét tat 1a nhom dé bi ton thuong nhu phu nt, tré em, nguol
cao tudi, ngum dan toc thiéu s6, nan nhan trong cic vu viéc bao luc, mua ban
nguoi va cac hanh vi xam hai khac.

- Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Pon vi phdi hop: Co quan cé thim quyén tién hanh Fc“’) tung, co s¢ giam
gilr va trai giam, Phong Van hoa — Xa hdi... va cac co quan, to6 chtic cé lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Bao dam 100% nguoi khuyét tét thue dién duge TGPL
khi cé yéu cau duoc ti€p can va thu huéng TGPL mién phi theo ding quy dinh
cua phap luat.

Hoat dong 2: Ra soét, cép nhat, cung cap kip thoi danh sach t6 chuc thyc
hién TGPL, nguoi thuc hién TGPL; phoi hop véi cac co quan ¢6 tham quyén tién
hanh t6 tung, co s¢ giam gilt va trai giam, Cong an xa dé phat hién nhu cau TGPL
va gioi thiéu ngudi khuyet tat thude dién duge TGPL dén Trung tdm tro gitip phap
1y Nha nudc khi ho c6 yéu cau TGPL.

- Bon vi chu tri: Van phong HDND va UBND

- Pon vi phéi hop: Co quan cé thdm quyén tién hanh té tung, co sé giam
gilr va trai giam, Cong an xa va cac co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Danh sach t6 chire thue hién TGPL, ngudi thuc hién TGPL
duoc cap nhat, céng bo, gui dén co quan ¢ tham quyen tién hanh t6 tung, co s
giam gift va trai giam, Cong an xa va cac co quan, to chirc ¢o lién quan.
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_ 2. Thyec hién da dang hoéa cac hoat dong truyép théng vé tro gitip phap
Iy bang nhiéu hinh thirc phit hop cho nguwoi khuyet tit, trong dé c¢6 nguoi
khuyet tat thudc dién dwoe tro giip phap ly

Hoat dong 1: Truyén thong vé phap luat TGPL cho nguoi khuyét tat, hoat
dong TGPL va quyén dugc TGPL cho nguoi dan, trurong ap, nguoi co uy tin trong
cong dong, trong d6 cé ngudi khuyét tat.

- Pon vi chu tri: Vin phong HDND va UBND

- Bon vi phéi hop: Céc co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: T thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Cac dot truyén théng dugc thuc hién.

Hoat dong 2: Trpyén thong vé quyén cta ngudi khuyét tat va quyén duoc
TGPL ctia nguoi khuyét tat thude dién duge TGPL, cac vu viéc thanh cong trén
c4c phuong tién thong tin dai chung va cac hinh thtrc truyén thong khéac phu hop
v0i cac dang tat cua nguoi khuyét tat.

- Don vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Pon vi phéi hop: Céc co quan truyén thong va cac co quan, don vi ¢4 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua déjlu ra: Céc san pham truyén thong dugc thuc hién (xay dung cac
chuong trinh truyén thanh, bao chi, kénh truyen thong mang xa hoi...).

 Hoat djng 3: Nghién ctru, xdy dung, bién soan, phat hanh céc tai liéu
truyen thong, ket hop xay dung tai liéu truyén thong dién tir phu hop vo1 tung
dang khuyet tat (khuyet tat nhin; khuyet tat nghe, noi; khuyet tat van dong; khuyet
tat tri tug; khuyet tat than kinh, tAm than va cac dang khuyet tat khac) veé quyén
cua nguoi khuyet tat, phap luat va TGPL; ng dung tri tu¢ nhén tao (AI) trong xay
dung nodi dung truyén thong dé nang cao chat lugng truyén thong va hudng dan
c4ch thirc yéu cau TGPL khi c6 vuéng mac phap 1y.

- Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chuc c6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: C4c san pham truyén thong duoc thuc hién va luu gitr dudi
dang tai li¢u, phuong tién dién tu, cac an pham chuyén dung khéc c6 ndi dung
danh cho nguoi khuyét tat va TGPL; bang thong tin, hop tin vé TGPL, to gap phap
luat, cac 4n pham chuyén dung cung cap cho co quan c6 tham quyén tién hanh to
tung, co s& giam giff va trai giam, Cong an xa, truong hoc va cac co quan, don vi
¢6 lién quan.

Hoat dong 4: Pay manh truyén thong TGPL trén mdi trudong sb thong qua
Cbng phép luat quoc gia, Cong thong tin dién tir nganh Tu phép, website va mang
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x4 hoi; dang tai tin - bai viét huéng dan vé quyén dugc TGPL va cach gui yéu cau
TGPL truc tuyén.

- Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Pon vi phéi hop: Céc co quan truyén théng va cic co quan, don vi ¢6 lién quan,

- Thoi gian thuc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua ddu ra: Céc san pham truyén thong vé TGPL dugc san xuat, ding
tai va luu trit trén moi truong so.

3. Huéng ing “Ngay Nguoi khuyét tit Viét Nam” va “Ngay Quoc té
nguoi khuyet tat”

Hoat dong: T chirc cac hoat dong Ve TGPL nhim hu’ong ung “Ngay
Ngueoi khuyét tat Viét Nam ' va “Ngay Quéc té nguoi khuyét tit ’

- Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Pon vi phéi hop: Cac co quan, don vi va ca nhan c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién:

+ Tir thang 03/2026 dén thang 04/2026 d6i v6i hoat dong vé TGPL nham
huéng ung “Ngay Nguoi khuyet tat Viét Nam

+ Tur thang 11/2026 dén thang 12/2026 dbi véi hoat dong vé TGPL nhim
huéng ing “Ngay Quéc té ngudi khuyét tdt ’

- Két qua dau ra: Pang tai tin, bai viét vé nguori khuyét tat thudc dién dugc
TGPL, dic biét nhan Ngay Nguoi khuyét tat Viét Nam (18/4) va Ngay Qubc té vé
Ngudi khuyét tat (03/ 12) trén Trang thong tin dién tr cua x&; dong thoi thuc hién
cac hoat dong truyén théng khac vé TGPL pht hop véi tinh hinh thuc tién.

4. Tham gia tap huin, bdi duéng nang cao nang luc cho nguoilam cong
tac trg giup phap ly

Hoat dong 1: Tham gia tap huan, bdi dudng cho doi ngl nguoi thue hién
TGPL va nhiimg nguoi phéi hop trong TGPL vé kién thirc va k¥ néng nghiép vu
TGPL cho ngudi khuyét tat thude dién duoc TGPL.

- Don vi chu tri: Van phong HDND va UBND.
- Don vi phdi hop: Céc co quan, don vi va c4 nhan ¢4 lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Ttr thang 02/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Danh sach tham gia tap hudn, cac dot bdi dudng kién thuc
vé TGPL duoc thuc hién.

Hoat dong 2: Tap huan, bdi dudng kién thic v& TGPL, quyén cua ngudi
khuyét tat cho ngudi c6 uy tin trong cong dong, ngudi 1am cong téc xa hoi, can
bd co s6..., trong d6 1ong ghép quyén duoc TGPL cuia nguoi nguodi khuyét tat
thudc dlen duorc TGPL

- Don vi chu tri: Van phong HDND va UBND.
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- Pon vi phdi hgp: Céc co quan, don vi va ¢4 nhén ¢6 lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Tir thang 03/2026 dén thang 12/2026.
- Két qué dau ra; Céc 16p tap huén, bdi dudng kién thirc vé TGPL dugc thyc hién.

5. PAy manh cong tic @ng dung cong nghe thong tin trong viéc cung
cap dich vu trg giap phdp Iy cho ngudi khuyét tat

Hoat dong 1: Trién khai thuc hién dy 4n dAu tu cong Hé thong thong tin tro
giup phap 1y trong do co viéc nang cao chét lugng, hiéu qua viéc thuc hién va quan
1y TGPL cho nguoi khuyet tat thudc dién dugc TGPL.

- Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Pon vi phéi hop: Céc co quan, don vi va ca nhén c6 li€n quan.

- Thoi gian thue hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026 (khi ¢6 van ban
trién khai cua tinh).

- Két qua dau ra: Du 4n Hé thong thong tin trg gitp phép ly dugc trién khai
giup nguoi dan la dbi tuong thude dién dugc TGPL, trong do co nguoi khuyet tat
thuén l¢i trong viéc tiép can va duogc TGPL s6m khi ¢6 nhu cau TGPL; gitip nguoi
khuyet tat dé dang tim kiém thong tin vé quyén cia nguoi khuyét tt, trong d6 c6
quyén dugc TGPL, thu tuc yéu cau va dia chi cac td chuc thuc hién TGPL; cho
phép nguoi khuyét tat (hodc nguoi than thich) duoc lya chon cac cach thuc gu’l
yéu cau TGPL mét cach nhanh chdéng, thuén lgi va phu hop (co thé thong qua moi
truong so).

Hoat dong 2: Tiép tuc trién khai duong day nong va tng dung tro giup

phap ly trén dién thoai di dong gitp nguoi khuyét tat d& dang hon trong viéc tiép
can dich vu trg gitp phap ly.

- Don vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, don vi va c4 nhén c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Tt thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Mo rong kénh tiép can dich vy trg giap phap ly gitp ngudi
khuyét tat vuot qua rao can dia ly, thoi tiét va su kh1em khuyét ctia co ché, cho
phép nguoi khuyét tat yéu cau TGPL va nhén tu van ngay tai nha thong qua ung
dung trén dién thoai nhu goi dién, gui yéu cau truc tuyén trén app dién thoai...

Ting cuong kha nang tu cht cho nguoi khuyét tat thong qua viéc cung cép thong
tin phap luat dé dang gitp ho ty tra clru thong tin va ty quyét dinh lya chon.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN
1. Kinh phi thue hién

Kinh phi thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Ké hoach nay do nguon ngan
sach dia phuong bao dam thuc hién theo quy dinh ctia Luat Ngén sach nha nudc
va cac van ban hudng dan.
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2. Céc co quan chuyen mdn thugc UBND x4 tich cuc, chu dong phoi hop
v6i Van phong HDND va UBND trong viéc trién khai, to chirc thuc hién cac noi
dung & ra trong Ké hoach; bao cdo két qua thuc hién vé Vin phong HDND va
UBND dé tong hop, tham muu Uy ban nhan dan xi bdo cdo vé S& Tu phép két

qua thuc hién K& hoach nay truéc ngay 25/10 hing nam.

Trong qua trinh trién khai thuc hién néu cé phat sinh vuéng mac, dé nghi
cac co quan, don vi kip thot phan anh ve Uy ban nhan dan xa (qua Van phong
HDND va UBND xi) xem xét, giai quyét./: ’zuf/

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Van phong HDND vi UBND; 9 Hﬁ%ﬂ ff%?di
- CT, c4c PCT UBND x4; 2 PHO

- Céc co quan, don vi x4;

- LDVP, CVNC;

- Luu: VT, ltnbich.

hiu Ngoce Cin
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